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Attaccamento e separazione nella relazione educativa -
Bindung und Losldsung in den Erziehungs- Beziehungen

RESILIENZA FUORI FAMIGLIA
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Il mie intervento e, a seguire, quello di Serena vogliono essere uno sguardo
dall'interno sull' esperienza di lavoro educativo di strutture residenziali e diurne, di
case famiglia o famiglie affidatarie che si fonda sulle basi scientifiche comuni dell’
attaccamento e della resilienza personale e familiare.

La mia & una breve riflessione e una narrazione di interazioni tra adulti, bambini e
adolescenti e dei legami e separazioni che le abitano; di luoghl dove degli adulh
mettono in gioco la propria professionalita o se stessl in una funzione genitoriale sociale
pill 0 meno temporanea, entrando con rispetto nelle trame famigliari di genitori che hanno
difficoltd o non riescono a svolgere funzioni di cura @ di protezione.

Operatori cui sono richiesti impegno, motivazione & competenze personali oltre che
professionali per stare in una relazione che si snoda nella quofidianita che Winnicotl
definisce contesto terapeutico.

Una relazione guotidiana di “cura” di chi vi “affonda le mani” per valorizzarne il significato
di strumento con cui accompagnare le persone a re-imparare ad avere fiducia negli aitr,

In cui degli adulti si percepiscono profondamente ingaggiali ad  affiancare
temporaneamente altri adulti nella cura dei figl, @ mettono a disposizione, ofire a
conoscenze teoriche, metodi e tecniche, soprattutto ' assunzione di responsabilita verso
“l'altro da s&” che gl viene affidato, con lintenzione di stare in quella relazione con
coerenza, aulenticitd, presenza attiva e confinuativa.

Contesto relazionale in cui bambini e ragazzi sono portatori ognuno di storia e esperienze
di attaccamento, accudimento, appartenenza e legami propri; in cui entrano frammentati &
portatori di bisogni diversi, di appartenenze diverse & scomposte o fragilmente composte,
di capacita diverse di stare in una relazione: in cui incontrano operatori a loro volta
portatori, pit o meno consapevoli, di storie, esperienze e sofferenze proprie e differenti,

-Sottolines subito questaspetio in guanto la lunga esperienza di lavoro educativo che
molti di noi possono portare come contributo, fa risuonare richieste di professionalita, di
distanza emotiva e affettiva da rispettare, di bisogni da soddisfare e vuoti da colmare, ma
che troppo poco hanno tenuto e ancora tengono conto della competenza personale piu
importante per chi decide di essere ‘professionalmente” in un relazione di cura: la
consapevolezza di porarvi dentro, volente o nolente, storia & vissuti personali che
continuano a risuonare ogni qualvolta lincontro con laltro va a toccarli & che non sempre
intensita della situazione e contesto consentono di tenerli a bada.

E gui due incisi rispetto al come poter lavorare piu serenamenta:

il primo & che solo un serio, consapevole e autentico lavore d' equipe e una supenvisione
di senso possono confribuire a far percepire al singolo di non essere solo perche
sostenuto dalla forza e competenza del gruppo e contestualmente consentono agli



operatori non solo di sopravvivere ma di mantenere motivazione e voglia di stare e soslare
anche a lungo nel lavoro educativo;

I'altro si riferisce alla necessita di un reale e consapevole lavoro di rete tra servizi che si
sostengono, si  completanc e sl assumono  in solido la  responsabilita
dell'accompagnamento di un minore e della sua famiglia; infatti quando come servizi
mostriamo difficolta a lavorare insieme, offiamo ai nostri utenti inlerventi frammentati che
alimentano e potenziano i loro sistemi e le loro appartenenze frammentate.

Il compito in cui ladultc concretamente si spende nella relazione & l'assumersi la
responsabilita di essere autenticamente accanto al minor e, rispetio al progetti, alle
famiglie: ponendo se stesso e il contesto educative come terreni di prova per e con loro,
senza offrire risposte ma aprendosi ai loro messaggi, anche di sofferenza e rabbia. senza
pretesa di consolazione ma accompagnandoli per quanto possibile ad interpretarli.

Esaercitando un wvoler essere ascolto, parola, azione che afflanca e somegge, che

appoggia, accompagna & non illude per un andare avantl che accoglie la realta e la verita
anche del dolore e degli abbandoni.

Un essere accanto capace di un "ascolte” profondo, che propone interrogativi senza
chiedere i perche, che non richiede & non confeziona risposte ma apre possibilita al
cambiamento che ognuno (ragazzo o genitore) sente buono per sé, un cambiamento che
rompe lo stato di sofferenza e diventa generativo di nuova forza e di nuova creativita.

Anche guando ha intorno il caos della quotidianita Feducatore o 'adulto di riferimento,
cerca di essere portatore di un silenzio "buona”, vivoe e auto generativo che mette nelle
mani dei ragazzi affidatigh; di quei ragazzi che vivono intensamente la paura, propria di
ogni persona, di ascoliare veramente se stessi e cio che veramente ¢'é dentro di loro, ma
anche guella di ascoltare gli altr, quelli che possono dire cose spiacevoli, che possono
toccare nodi dolorosi & anche scoprire quei "non detti® che |i rinchiudono in legami
famigliari invischianti.

La sofferenza che i minori mettono nelle mam di chi li accompagna non & di per se
portatrice di senso, e tulavia dal suo interno possono partire due percorsi molto diversi di
cul  ladulto deve essere profondamente consapevole: quelio  dell'indurimento,
dell'abbrutimento, della ribellione, del cedere le armi lasciandosi passivamente sopraffare

o invece quello dellaffinamento della resistenza vitale, quella capacita che chiamiamo
resilienza,

Il concetto educativo di resilienza (un termine che appartiene alla fisica e si riferisce alla
capacitad di un corpo di non eccedere ai limiti elastici dopo una deformazione, di resistere
ad un urto assorbendo energia cinetica senza rompersi) cui facciamo rifeimento (¢l sono
innumerevoll definizioni da Carver a Canevaro ) € la capacita umana di rluscire a
crescere e vivere una vita “positiva” nonostante eventi estremamente avversi, una
capacita che pud far dire: “Sono rluscite a farcela, anche se non lo avrei mai
pensato™.

Da non confondersi con la semplice capacita di soprawvivere o di negare i problemi @ |a
realta, di essere “invulnerabili"anzi.

Come dice Ivo Lizzola, in uno dei suoi testi "Aver cura della vita® & la vulnerabilita che
permette di ri-esistere, di ri-aprire alla liberta e all'intenzionalita, ma questa resistenza che
si accompagna e riverbera nella vulnerabilita pud avvenire solo con un incontro umano,
amante e ospitante.



Allora, come =i pud nei contesti educativi, promuovere resilienza; desiderio, possibilita,
capacita di diventare persone in grado di superare le avversita, di trovare risposte creative
& vitali

Cosa si pud concretamente fare perché legami invischianti (quelli accennati prima)
vengano snodati @ vengano tessute trame nuove di vicinanza e di rcongiungimenti
famigliari.

Una delle condizioni possibili & liberarsi del pensiero ricorrente sulla predestinazione e
sul malfunzionamento:

Si dice e si sente dire: "E' logico che sia agitato-viclento-aggressivo-iperattivo- oppositivo
(qualcuno osa addirttura “cattive”), basta guardare I'esempio che ha a casa, i suoi genitori
SON0 COSi 0 cola..., tanto non @ figlio loro...

Pub esserci, & vero, una realta oggettiva da cui non si pud prescindere che perd non puo
diventare una spada di Damocle, una condanna che toglie ogni speranza:;

Ci sono persone o genitori che pur essendo stafi vittime di malirattamenti o di deprivazione
fisica o affettiva ora sono persone € genitori non maltrattanti € capaci di relazioni
autentiche, perché hanno avute occasioni, fatte esperienze. Incontrate persone che i
hanno “ascoltati” hanno permesso di comprendere quanto accaduto loro, I hanno aiutati a
fidarsi delle proprie risorse, a ritrovare energie e motivazioni per promuovere |l
cambiamento, per bloccare un circolo vizioso e imparare a credere di essere portatori e
artefici di una vita migliore .

Questo non pretende per esempio di falsificare la teoria intergenerazionale dell'abuso e
del maltrattamento all'infanzia ma ci sono studi scientifici e espenenze documentate {come
le nostre vissute in prima persona) che ¢i aiutano a dare senso al lavoro educativo ¢ a
credere nella resilienza delle persone o, con altre parole, di credere nella loro capacta di
cambiare i loro sistemi di appartenenza.

MNel concreto, | nosti percorsi devono aiularcli a pensare a quall siano state e possano
ancora essere esperienze, relazioni, gesti, parcle, pensieri e persone che proteggono,
potenziano e favoriscono nellindividuo la capacita di stare e di sostare nella propria sloria,
di ritessere trame, di ricostruire un percorso di vita nuovo e positivo che non rimuove
disagio e sofferenza ma al contrano li utilizza come base dalla quale ripartire per dare vita
a nuovi legami con la liberta e la leggerezza di poterli sclogliere e rigenerare.

Il lavoro educativo pud e deve anche essers sostenuto dal pensiero che l'opportunita di
vivere esperenze & percorsi positivi e costruttivi aiuta a resistere al colpi della sore & apre

anche alla possibilita di sviluppare capacita creative invece di sfociare in patologie
peichiche o psichiatriche.

Con guesto non voglio proprio loceare 1l tema degl aspetti biologici dei disturbi psichiatrici,
ma desidero semplicemente sottolineare come la “cura” pud contribuire a impedire
I'esordio o I'aggravamento di una patologia che si innesta su un disagio socio
famigliare-ambientale profondo.

Aliro pensiero fuorviante @ (cito la psicologa americana Walsch1988): il mito “della
famiglia normale’, e per normale intenderne una che non ha problemi e che ha per
madello quello della famiglia tradizionale {marito-padre, moglie-madre, figli).



Oani famiglia vive le proprie sofferenze e problematicita, pid 0 meno gravi, e la sua
normalita dipende dalla capacita di riconoscerle come facenti parte della propria normalita.

Il modello tradizionale di famiglia non & l'unico, esiste una molteplicitd di rappresentazioni
di famiglie (citate da prof Aluffi) quindi di "diverse nommalitd™ in cui un bambino pud
crescers "beng”

Importanti non sono tipe e gravita dei problemi, ne tantomeno il modello famigliare ma i
processi relazionali delle persone e le loro modalitd di gestire | van aspetti pid o meno
problematici;

Prendendo spunto da guanto detio dalla dott sa Aluffi sull'attaccamento e sulla possibilita
del lavoro educativo e terapeufico di contribuire alla riorganizzazione di uno stile di
attaccamento disorganizzato, ci poniamo la domanda se il ns. lavoro e i nostri contesti
educativi siano in grado di compensare il bisogno di sicurezza dei minon a noi affidati,
sviluppando attaccamenti multipli e diventare come dice Boris Cyrulnik

tutori dello sviluppo, "la mano tesa™ che permette “l'incontro che risveglia”.

Quindi altri adulti e luoghi, oltre ai genitori e alla famiglia, che possono essere significativi
& pertanio capaci di una relazione che genera una linea di attaccamento sicura e
ancor pit essere persone il cul sostegno attiva nei genitori la possibilita di
svilupparsi come base sicura.

(favorire nelle persone lo sviluppo della “capacitd proattiva” O. Ferrans 2003 cosi cara a
gualcuno)

Ma guando | genitori non possono proprio essere un buon riparo, quali sono ke condizioni
perché struttura o famiglia affidataria svolgano effettivamente la funzione protetiiva
lemporanea

di base sicura

Tre sono le condizioni che pensiamo determinanti perché un luogo fuori dalla famiglia
d'origine sia protettivo e “buona” per il minore:

la qualita delle relazioni che pud vivere in esso

la visibilita ossia il potere di mantenere la proprio identita, di essere rispettato in essa, di
potervisi muovere dentro senza avere addosso uno stigma sociale

la certezza che c'é chi, anche nelle situazioni pit difficili @ dolorose, si prodiga per il
maggior ricongiungimenta famigliare possibile

La nostra esperenza diretta ¢l testimonia infatll che, anche se raramente @ contrariamente
a quanto dovrebbe accadere, un ricongiungimento famigliare a seguito di un collocamento
atero-famigliare possa anche essere impraticabile; in queste situazioni & “vitale” che minon
e famiglie vengano accompagnati nella separazione e nella rsignificazione di guanto sta
avvenendo nella loro vita e nella loro storia, affinché nel salvare e tenere entro di sé le
proprie figure parentali possano salvare la propria possibilita di continuare a sperare di
vivere @ di esistere nonostante la separazione.

Nel concreto la struttura (come la famiglia affidataria o il centro diurno) deve essere
capace di

costruire uno spazio affettive che non si contrappone al legame precedente o successivo
del minore con | genitor, siano essi biologici, affidatan o adoftivi; in grado di creare interno
al minore, alla sua storia, alle sue origini e alla sua identita “une enveloppe



affective(involto/coperta affettiva di Cyrulnik); di creare appartenanza, nel qui e ora, ad un
tessuto relazionale che non @ per lui un vincolo, che non gli preclude il rentro nel proprio
tessuto famigliare o l'approdo ad uno nuovo, che non lo confina ma che potra lasclargh |l
senso di esseme stato parte, di essere stato rispettato, accolto, sostenulo, scelto e voluto
bene,

di tenere | minori fuon dal conflitto di lealta verso geniton che siano biologici 0 meno,

di non porsi in competizione con le figure genitoriali, ma in continuita con esse.

La magia del cambiamento la fanno l'ambiente umano & la relazione interpersonale,
soprattutto la fa quell'aspetto della relazione interpersonale

che vuole avers una chiara connotazione educativa in guanto in essa vi sono adulti che
consapevoli delle proprie fragilita, e della possibilita di sbagliare, si scommetiono, si
coinvalgono, si giocano nella vita dei minori.

Una pedagogia della presenza in cul l'educazione @ la relazione intenzionale finalizzata a
sollecitare le nsorse della crescita.

Di relazione ci si “ammala® e di relazione si “guarisce”

Anche le slorle del nostri ragazzi, come di tanti minori sofferenti & nascosti ci insegna che
la relazione pud rendere liberi, che nella relazione, la persona pud costruire la sua storia,
la sua identita, il suo futuro, anche dopo un trauma; che essa (Pourtois Desmet 2004) puo
essere farmaco, medicina che aiuta | rprendere a crescere e che in ogni caso
(Demetrio2008) leducazione, come la relazione, non & mai finita.

Lavoro educativo quindi per aumentare

guantita e gualita delle interazioni reall tra adulti & minor,

il tempo del dialogo, dellascollo, dello stare di fronte, del fare le cose insieme, del
significare, del responsabilizzarsi reciprocamente, del prendersi reciprocamente cura

tra operatori, minori, famiglie e tra servizi che, a diverso fitolo & con responsabilita diverse,
vengono chiamati ad entrare nella relazione di cura.

Rimane la domanda se siamo in grado di permettere alle perscne, ai nostri minori e alle
loro famiglie di imaneggiare la propria storia.

Cosa serve per dirlo? Quali le condizioni per essere pronti a farlo?
Continuare a documentare efficacements cio che facciamo, a interrogarci, a valutare, a

sostenerci nelle equipe, nei gruppi di lavoro, a pretendere la supervisione e a beneficiarne
responsabilmente.

Mostro compito tenere sempre a mente e cogliere la sfida di essere in grado di sparigliare
le carte dentro a storie in cui il finale infausto sembra essere da sempre giad scritto; essere
persone pronte a favorire contestl e sistemi capaci di ascolio & pronti 2 riconoscera il
valore della fragilitd e della vulnerabilita per poter costruire storie e promuovere
cambiamento.
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